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1. Shrnuti

Ziskani potfebnych dovednosti pro zvladnuti vlastni kariery ma nyni znacny
vyznam, nebot evropsky trh prace se i nadale pohybuje smérem k vysoce
hodnocenym a vysoce kvalifikovanym zaméstnanim. Dovednosti fizeni kariéry
jsou témér "novou gramotnosti” a pracovni sily, zejména ty s nizkokvalifikovanymi
nebo zranitelnymi zaméstnanimi, které nemaji schopnost rozvijet a Fidit svij
vlastni kariérni postup, Celi nejisté budoucnosti tim, jak se trh prace vyviji. Kariérni
dovednosti v oblasti fizeni kariéry jsou nyni zakladnimi kliCovymi dovednostmi a
projekt ACUMEN vytvofil poskytovany model tak, aby vyhovoval vzdélavacim

potfebam a preferencim dospélych na trhu prace.

Procesy spoleCenské zmény, jako jsou globalizace a nové technologie, pfetvareji
struktury pracovniho Zivota a obsah prace, vytvareji nové modely prace a vytvareji
stale vice diverzifikované o€ekavani, pokud jde o profesni dovednosti, socialni
kompetence a uc€eni. V sou€asné dobé existuje fada novych u€ebnich prostredi
a pfilezitosti pro studujici dospélé a pracovniky, které jim na pozadani nabizeji
cenové dostupné a pristupné vzdélavaci prilezitosti a pomahaji uspokojit nove
oCekavani zaméstnavatell v oblasti kompetenci. Na celém svété se spolecnost
méni a mira zmén se zrychluje. Flexibilita a pfizplsobivost spojena se schopnosti

celozivotniho u€eni jsou klicem k pfizpusobeni se této zméné.

Projektové konsorcium ACUMEN je toho nazoru, Ze tradi¢ni kariérové
poradenstvi, i kdyz je stale relevantni a dllezité jako sluzba na Skolach nebo
v institucich, je zcela nevhodné pro uspokojeni potfeb dospélych, ktefi jiz jsou
V pracovnim procesu, a Zze na trhu existuje znacna propast ve volné dostupnych
a snadno pristupnych zdrojich odborné pfipravy v oblasti fizeni kariéry, které
pomahaji dospélym pFevzit kontrolu nad vlastni kariérou. Rizeni kariéry je
nepretrzity proces, ktery se objevuje po celou dobu kariéry a nikoliv jen v urcité
dobé. Muze byt uziteCné premyslet o fizeni kariéry jako o filozofii a souboru
navyku, které dospélym umoznuji dosahnout kariérnich cild a rozvijet zajisténi
kariéry. Kariérni dovednosti jsou jako "gramotnost na trhu prace". Dospéli
zaméstnanci, ktefi rozvinuli potfebné dovednosti, by méli byt schopni posoudit,
kam se trh prace posouva; zvazit nové oblasti dovednosti, které odpovidaji jejich

silnym strankam a preferencim; vytvofit personalizovany plan u€eni a mapovat



svou kariérni cestu k udrzitelné a odménujici praci zalozené na pochopeni
potencialnich budoucich potfeb dovednosti. Usp&sné fizeni kariéry probiha
prostfednictvim pravidelnych navykd budovani vztahu, zapojeni do rozhovoru o
rozvoji kariéry, aktualizace planu rozvoje kariéry a stanoveni novych cilt, pokud
se zmeéni zivotni a kariérni potfeby. ZkuSenost v fizeni kariéry také znamena mit
zakladni dovednosti souvisejici s hledanim prace a fizenim zmén pruznym

zpusobem.

Ramec dovednosti v oblasti fizeni kariéry pro Skotsko, publikovany v ¢ervenci
2012, popisuje dovednosti v oblasti fizeni kariéry, které se tykaji 4 témat:
Osobnost; Silné stranky; Obzory; Sité. Tento ramec je zakladem projektu
ACUMEN a partnefi konsorcia vyvinuli kompletni sadu nastroja a zdroju, ktera se
zabyva kazdym z vySe uvedenych témat a podporuje dospélé pracovniky nebo

osoby hledajici zaméstnani v identifikaci vhodné cesty kariérniho postupu.

V dnedni dynamické a stale se ménici ekonomice je mozna Cas pfrejit od
tradicniho spoléhani na statni organy k poskytovani sluzeb zejména v oblastech,
kde mohou byt motivovani jedinci vyskoleni k tomu, aby se stali sobéstacnymi.
Rovnéz stoji za zminku, Ze tradicni sluzba kariérniho poradenstvi ma
pravdépodobné malou hodnotu pro ty, ktefi jsou jiz pracovné aktivni. To, co
pracovnici v dnesni dynamické ekonomice potfebuji, je pomoc v rozvoji fady
silnych dovednosti v oblasti fizeni kariéry, které kdyz jednou ziskaji, mohou byt
znovu a znovu uplatnény k naplanovani cesty kariérniho postupu v dnesnim

nelinearnim a neustale se ménicim pracovnim prostredi.

Uz neexistuje néco takoveého jako je prace na cely zivot nebo dovednost pro cely
zivot. V moderni ekonomice je kladen ddraz na nejnovéjSi dovednosti.
V zaméstnani mnoha dospélych, at uz pracuji na pozicich s nizkou kvalifikaci
nebo jsou zaméstnani ve zranitelnych sektorech, je naléhavé nutné, aby prevzali
odpovédnost za fizeni svého Kkariérniho postupu, identifikovali soubory
dovednosti, které budou pravdépodobné pozadovany a hledali nezbytnou

odbornou pfipravu nebo podporu k zajisténi svého zaméstnani.

Existuje mnoho dospélych, u nichz se pfechod od vzdélavani k zaméstnani ukazal
jako neuvéfitelné problematicky. | kdyz byli vybaveni pro informovanou volbu

kariéry, mnozstvi dospélych nyni pracuje na pracovnich mistech a
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v zameéstnanich, které rychle zanikaji, nebot nové pracovni postupy a nové
vznikajici technologie vyzaduji nové dovednosti. V mnoha pfipadech se dospéli
pracovnici nachazeji ve zranitelnych pozicich a nemohou najit podporu nebo
pomoc, aby si svou pozici udrzeli. Podpora dospélych v ramci pracovni sily
k fizeni vlastni kariéry, pfevzeti kontroly nad vlastnim osudem a vytvofeni osobni

kariérni cesty muze mit obrovsky dopad na dnesni rychle se rozvijejici trh prace.

Stejné jako u vétSiny oblasti vzdélavaciho rozvoje se pokrok v oblasti navrhovani
a poskytovani poradenskych sluzeb v riznych Elenskych statech lisil. Sdruzovani
konsorcia partnert poskytlo znac¢né moznosti, jak se vzajemné ucit, vymeénovat si
osvédCené postupy a rozvijet model poskytovani poradenskych sluzeb, ktery je
charakterizovan svou adaptabilitou k riznym kulturnim aspektim, relevantni pro

rizné modely poskytovani sluzeb a vyuzitelny i mimo vychozi partnerské zemé.

Doporuceni pro zménu pristupu

Navrhovany strategicky dokument zkouma zkuSenosti projektovych partnert
v 8 riznych Cc&lenskych statech EU a na zakladé téchto zkuSenosti vydava
doporuCeni pro zménu pfistupu. Zvazuje, proC by zména pfistupu mohla byt

dulezita a jaké jsou naklady a pfinosy vyplyvajici z nové vytvofeného modelu.

1. NejefektivnéjSi a nejvice realizovatelnou alternativou je zavedeni dovednosti

kariérniho fizeni do ucebnich osnov na vSech stfednich Skolach
2. ZvySovani povédomi o kariérnim fizeni mezi poskytovateli vzdélani

3. Pripravit vzdélanou pracovni silu od mladych lidi, ktefi opoustéji vzdélavaci

proces, az po stavajici pracovni sily

4. Vytvorit sit mezi vefejnymi a soukromymi sluzbami



5. Hlavni ¢ast dokumentu

a) Prehled/Okolnosti
Cile

Existuje fada klicovych bodu, které navrhovany strategicky dokument fesi takto:

1) Vzdélavatelé dospélych, odbornici na rozvoj pracovnich sil, poskytovatelé
sluzeb zaméstnanosti a manazefi lidskych zdroju jsou kliCovym pilifem
vzdélavani dospélych a poskytuji zakladni sluzby v Siroké Skale pracovnich

podminek, tykajici se nejsirSiho okruhu vzdélavacich témat.

2) Nezavislé uceni je dulezitou oblasti rozvoje, ktera podporuje udrzeni prace
umnoha  nizkokvalifikovanych  pracovniki; pomaha  pracovnikim
v ohroZenych zaméstnanich stoupat v ZebfiCku na trhu prace a pomaha
mnoha osobam, které se v sou€asné dobé& nachazeji na okraji spoleCnosti a
ekonomiky, vratit se do vynosného zaméstnani. Nezavislé fizeni kariéry by
mohlo byt pro mnoho dospélych v obtiznych situacich prvnim krokem na jejich
cesté. Cilem tohoto strategického dokumentu je podnitit rozsahlou diskuzi

0 zavadéni dovednosti fizeni kariéry do vzdélavacich systéma.

Pfehled soucasné politiky

Rakousko

V Rakousku je politika vzdélavani dospélych oddélena a sluzby, které poskytu;ji
kariérové poradenstvi, jsou velmi rozmanité: rakouské Federalni ministerstvo
Skolstvi, védy a vyzkumu je na jedné strané zodpovédné za vyvoj programd,
uréovani struktur pfistupl a stanoveni priorit tykajicich se obecného vzdélavani
dospélych a kromé toho je ministerstvem regulovano formalni vzdélavani.
Federalni ministerstvo prace, socialnich véci, ochrany zdravi a ochrany
spotfebitele se z druhé strany zabyva politikou trhu prace tim, ze zohlednuje
trendy na trhu prace a vzdélavani dospélych.

Vefejna sluzba zaméstnanosti Rakousko (AMS), je pfednim poskytovatelem
sluzeb v oblasti trhu prace v Rakousku, ktery je zodpovédny za propojeni

uchaze€l s pracovnimi misty a pomoc uchaze€idm a spoleénostem
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prostfednictvim podpory, informaci, pfilezitosti kvalifikace a financni pomoci.
Instituce socialnich partnerd, jako je obchodni komora, komora prace,
hospodarska komora, poskytuji poradenstvi v oblasti vzdélavani a prace a uzce
spolupracuji s AMS.

LepSi sit u€astnikG zapojenych do vytvareni konceptl a navrhovani Skolicich
programl by méla velkou vyhodu: vysledky vzdélavani by lépe odpovidaly
aktualnim a sou€asnym potfebam a pozadavkim na trhu prace. Navic konkrétni
pocCet studentd by mél Sanci dostat se do zaméstnani a stavajici pracovni mista
by byla zajisténa. SkuteCnost, Zze zaméstnavatelé mohou vénovat pozornost
predevS§im svym vlastnim potfebam, by mohla zplsobit nevyhodu uzkého

pohledu na projekt.

Mezi obéma ministerstvy neustale probiha transfer know how a informaci, coz
vede k aktivni politice trhu prace v Rakousku. Tento trend se odklonil od
konvencniho vzdélavani k ustanoveni pevnéjSiho vztahu mezi vzdélavanim a
pracovnimi misty / trhem prace. Abychom reagovali na tento trend, mél by
poskytovatel odborného vzdélavani ve vétsi mife vzit v uvahu statistické udaje
0 ekonomice a zaméstnanosti. Vystupy vypracované v ramci projektu ACUMEN
jsou v souladu s trendem odklonu od konvenéniho vzdélavani k poskytovani
vzdélavani se silngjSim vztahem mezi vzdélavanim a pracovnimi misty / trhem

prace.

Kypr

Posileni poskytovani poradenskych sluzeb vSem skupinam obyvatel je politickou
prioritou, jak je uvedeno ve strategii celozivotniho uéeni na obdobi 2014-2020 pro
Kypr. Odborné vzdélavani se poskytuje mladezi ve stfednim vzdélavani (STVE)
a dospélym ve véku od 18 let, a to jak v soukromém, tak ve vefejném sektoru.
Kariérni poradenstvi pro studenty OVP obvykle poskytuji sluzby Skoly nebo Skoly
dalSiho vzdélavani. V téchto centrech se vSak neposkytuji Zzadné kurzy tykajici se
dovednosti v oblasti fizeni kariéry nebo sluzeb podpory kariéry.

Mnozstvi evropskych a mistnich program financovani podporuje finan¢né fadu
projekt( v oblasti vzdélavani a odborné pfipravy osob z ohrozenych socialnich
skupin, jako jsou negramotni a digitalné negramotni dospéli, lidé, ktefi pfed¢asné

ukonduji Skolni dochazku, mladi nezaméstnani a dospéli s nizkou kvalifikaci. Tyto



programy ¢asto zahrnuji kurzy nebo Skoleni v fizeni a planovani kariéry. Nicméné
programy jsou k dispozici pouze na omezenou dobu (trvani financniho obdobi) a
neodpovidaji poCtu osob, které hledaji praci nebo chtéji zlepsit své dovednosti

v fizeni kariéry.

Ceska republika

Poradenské a konzultaéni systémy v Ceské republice jsou nabizeny ve dvou
liniich, z nichz kazda ma fadu zastitujicich instituci, velmi odborné zameéfrenych a
vysoce specializovanych. Ministerstvo prace a socialnich véci se prostfednictvim
Ufadu prace zabyva hlavné volbou povolani, pfechody a novymi povolanimi.
Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy se zabyva prfedevsim poradenstvim
a konzultacemi na Skolach.

Kariérni poradenstvi v Ceské republice provadi nékolik subjektl, které se éasto
specializuji na peclivé definované cilové skupiny. Zda se, Ze neexistuje nabidka,
ktera by pokryla vSechny cilové skupiny. Na jedné strané to uzivatellm téchto
skupin v souCasné dobé pomaha. Na druhé strané to poukazuje na obtizny
problém vytvofeni "transparentniho a koherentniho celozZivotniho poradenstvi”.
Teoreticky by to usnadnil mainstreamovy pfistup.

Nové vnimané sluzby kariérniho fizeni se stavaji nepostradatelnou soucasti
celozivotniho uceni. Je ovSem skutecCnosti, Ze vzdélavani dospélych a celoZivotni
udeni nepatfi mezi silné stranky vzdélavacich systéml v Ceské republice. V
Ceské republice miizeme dokonce mluvit o zavazném podhodnoceni této &asti
vzdélavani a naléhavé potfebé napravy situace, ktera zahrnuje vzdélavani

kariérniho managementu.

Ceska republika ma nejnizsi miru nezaméstnanosti v EU. Ve skuteénosti &elime
nedostatku pracovni sily v nékolika odvétvich primyslu. Tato situace je skvélou
pfilezitosti ke zméné pracovniho a kariérniho postupu. Kariérni poradenstvi je
dostupné, ovSem pro jiz zaméstnané osoby a ma komercni podstatu. Mnoho
nizkokvalifikovanych a malo placenych lidi, ktefi cht&ji zménit svou praci, tak
nema k dispozici dostateCné zdroje pro vyuzivani téchto sluzeb. Nastroje pro
fizeni kariery ACUMEN jsou pro tuto skupinu lidi velkou pfileZitosti, protoZe jsou

dostupné, uZivatelsky pfivétivé, zdarma a ¢asove flexibilni. Ve vzdélavani mladé



generace vidime velkou mezeru. Dotazovani odbornici doporucuji, aby se kariérni

fizeni pfidalo do u€ebnich osnov.

Finsko

Dovednosti v oblasti fizeni kariéry jsou ve Finsku vysoce respektovany.
Z celkového poctu Sesti kliCovych projektu v sou¢asném vladnim programu jsou
dva védomosti a vzdélani, stejné jako zameéstnanost a konkurenceschopnost.
Cilem vlady je snizit nezaméstnanost mladych lidi a usnadnit pfechod ze
vzdélavani do pracovniho Zivota, a proto klade duraz na roli poradenstvi a
kariérnich sluzeb. Ve vzdélavacich institucich je také pevna pozice kariérnich
poradcu: podle zakona je povinné pro vSechny vzdélavaci instituce nabizet
poradenské konzultace, které pomahaji studentovi k dosazeni cilt u€eni a kariéry.
Dovednosti fizeni kariéry se také vyucuji jako pfedmét ve Skole: V zakladnim
vzdélavani a stfednich Skolach je povinné vyu€ovat konzultaCni poradenstvi jako
pfedmét s urCitym mnozstvim hodin tydné. V odbornych Skolach jsou povinnym
pfedmétem pro vSechny studenty trh prace a podnikatelské studium. VétSina
poradenskych a konzultacnich sluzeb tykajicich se kariéry je proto pro studenty

poskytovana vzdélavacimi institucemi.

Celkova situace ve sluzbach kariérniho managementu ve Finsku je dobra a
vhodna pro vétSinu situaci ve zméné kariéry. Poradenstvi a konzultace je ve

finském vzdélavacim systému soucasti uc¢ebnich osnov.

V oblasti fizeni kariéry pro dospélé je nejvétSim poskytovatelem sluzeb
ministerstvo pro hospodarstvi a zaméstnanost, které nabizi sluzby v oblasti
kariéry pro vSechny, ktefi ji potfebuji zdarma. Sluzby ministerstva hospodarstvi a
zaméstnanosti jsou k dispozici vSem v celé zemi. Nabizi kariérovy koucing pro
objasnéni kariérnich cilt klienta pomoci peer podpory a praktickych testu.

DalSim poskytovatelem kariérnich sluzeb, ktery stoji za zminku, jsou firmy
zabyvajici se naborem. Jejich sluzby jsou c¢asto nakupovany velkymi
spole¢nostmi a jsou k dispozici zaméstnancum téchto spolecnosti. Existuje také
rostouci mnozstvi soukromych poskytovatell kariérnich sluzeb, ktefi jsou Casto

schopni lépe uspokoijit rychle se ménici potreby téch, ktefi méni kariéru.



Némecko

Zaméstnavatelska agentura v Némecku je ze zakona povinna nabizet (bezplatné)
kariérni poradenstvi. Ve vSech hlavnich méstech a obcich jsou zastoupeny
povérené agentury pro osoby, které dostavaji davky v nezaméstnanosti a hledaji
nové zaméstnani. Kromé toho existuji tzv. Job Centers, které zajistuji zakladni
pfijem a rovnéz nabizeji poradenstvi a kou€ovani pro uchazee o zaméstnani,
CasteCné pomoci pfipadového managementu. Pracovnici plsobici v agenturach
prace a pracovnich centrech nabizeji individualni poradenstvi. Zaméstnavatelské
agentury a pracovni centra spolupracuji se soukromymi poskytovateli kou€ovani,
ktefi nabizeji pro zajemce o poradenstvi dlouhodobou pomoc pfi koucovani.
Naklady na kouCovani ve firmach (koucovani skupin / tymu, individualni
kouCovani napf. pro manazery) obvykle plati zaméstnavatel. Kromé toho mnoho
soukromych / profitovych instituci a fada samostatné vydélec¢né Cinnych kouc,
poradcu a dalSich nabizi kariérni poradenstvi (za poplatek). Némecko nabizi fadu
moznosti pro zajemce o kariérni poradenstvi, ovSem problémem je dostupnost

pro zaméstnané osoby.

V dnesdni dobé se stava ¢im dal tim dulezitéjSi rozvijeni osobnosti a dovednosti
fizeni kariéry. V prabéhu digitalizace je pracovni prostfedi predmétem neustalé
zmény, a proto se poptavka po sebefizeni a sebeorganizaci neustale zvysuje. Za
ucelem feseni tohoto problému jsme diskutovali o dvou alternativach k sou¢asné
politice v Némecku, pfiemz jednou z alternativ je kariérni koucovani pro
zaméstnané osoby financované vladou a druhou jsou dovednosti kariérniho fizeni

jako soucast u€ebnich osnov ve viech némeckych Skolach od stupné 7 a dale.

Irsko

Na narodni urovni je AEGI iniciativou, ktera je podporovana ministerstvem pro
vzdélavani a dovednosti a je provozovana Narodnim stfediskem pro poradenstvi
ve vzdélavani. Tuto iniciativu realizuji mistni kariérni poradci, ktefi poskytu;ji
poradenské a informacni sluzby pro vzdélavani dospélych (AEGIS), které jsou
v celé zemi nabizeny 16 vzdélavacimi a Skolicimi radami (ETBs). Celkové AEGI
spravuje a dohlizi na 40 poradenskych stfedisek pro vzdélavani dospélych, které

nabizeji téchto 16 ETB v kazdém kraji v Irsku. Poradenstvi v oblasti vzdélavani
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dospélych nebo dalSiho vzdélavani a odborné pfipravy v Irsku je primarné
poskytovano prostfednictvim téchto stfedisek.

Doplnénim k témto mistnim a narodnim poskytovatelim poradenskych sluzeb je
v Irsku mnozstvi soukromych spoleCnosti, které nabizeji sluzby dospélym
studentim z hlediska fizeni kariéry. Jedna se v3ak o profesionalni sluzby, které
vyZaduiji, aby klienti za ziskani podpory pfi fizeni kariéry platili poplatky.
Skutecnost, Ze podpora kariérniho fizeni a planovani pracovnich prechodl pro
dospélé v zameéstnaneckém poméru je k dispozici pouze prostrednictvim
placenych profesionalnich sluzeb, byla povaZovana za hlavni problém, ktery
ovliviiuje zaméstnance v dnesni dobé v Irsku v zaméfené skupiné ucastniku.
Sluzby zdarma a poradenstvi dostupné v Irsku je zaméfeno pfedevSim na
dospélé ze socialné a ekonomicky znevyhodnéného prostfedi. Pro vétSinu
pracovnikU, ktefi se ocitaji v kariéfe, kterou nepovazuji za napliujici nebo ktefi se
snazi zlepsit své kompetence, aby mohli postoupit na své souasné pracovni
pozici nebo ktefi chtéji poradit pfi planovani své potencialni kariéry, existuje dnes
v lIrsku velmi malo podpory, pokud nejsou ochotni platit profesionalni
poskytovatele sluzeb. Tudiz existuje potfeba zdroju, jako ty vyvinuté v ramci
projektu ACUMEN - kde mohou byt podporovani zaméstnanci ze vSech oblasti

Zivota.

Italie

V Italii byly dovednosti fizeni kariéry (CMS) a vzdélavani v oblasti kariéry formalné
definovany a upraveny Narodni smérnici pro celozivotni vzdélavani v roce 2013.
V souc€asné dobé neexistuje narodni ramec pro oblast CMS. Kariérni poradenské
pozice jsou rozdéleny mezi Skolni obvody (vzdélavaci poradenstvi) a regiony
(odborné poradenstvi). Pfitomnost konkrétnich cili také vytvofila potfebu ad hoc
informacénich center (pro Zeny, pfistéhovalce atd.). Navic v Italii neni pracovnik
poradenstvi oficialné uznavan jako profesionalni profil, a proto neexistuji zadné
formalni pozadavky pro ty, kdo se chtgji stat poradenskym pracovnikem. Skoly a
univerzity nemaji poradce mezi svymi zameéstnanci. Dokonce ani vefejnopravni
sluzby zaméstnanosti vedené na urovni provincie nemaji poradenskou praxi a
obvykle najimaji externi zaméstnance z asociaci a agentur, ktefi tuto roli

zastreSuji.
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V cilové skupiné ucastnici zddraznili, Ze mladi lidé Celi velkym obtizim pfi
pochopeni, jak se pohybovat na pracovisti; nevédi, jak hovofit se svym
managerem, jak vyjednavat, atd.; samozfejmé to neni problém pro ty, ktefi jiz maji
pfedchozi pracovni zkuSenosti. Neéktefi ucCastnici zdaraznili, Ze jednim
z rozhodujicich prvka v oblasti fizeni kariéry je rozhodovani, tj. schopnost volby
nejen pro ucely profesniho rozvoje, ale také "ekologicky", tj. rozhodnuti sladéné
s hodnotami a se svym zivotem.

ACUMEN predstavuje zménu paradigmatu v Italii: od kariérniho poradenstvi az

po profesionalni volbu a vytvoreni vzdélavani a profesionalni kariéry.

Spojené kralovstvi

Soucasné odhaleni Strategie kariéry (prosinec 2017) britskou vladou navrhuje
ur€ity posun smérem ke komplexnéjsi nabidce a vytvofeni Narodniho kariérniho
planu pro Anglii tim, jak se vlada pfipravuje na svuj zpate€nicky projekt Brexit.
Nékolik let a mozna desetileti se snazili odbornici, pedagogové a poskytovatelé
poradenstvi v oblasti kariéry o vytvofeni dukladnéjSiho a operativnéjSiho
programu pro oblast kariérnich sluzeb od doby, kdy doslo ke zruSeni spojeni a
uspornych opatieni, ktera zasahla Spojené kralovstvi, zejména Anglii a Wales, od
roku 2010. Odbornici se shodli na tom, ze celozivotni u€eni (LL) a celozivotni
poradenstvi (LG) ve Spojeném kralovstvi existuje uz fadu let a pokryva vSechny
oblasti spoleCnosti a vzdélavani - formalni, neformalni a informalni - od
zakladniho, stfedosSkolského, odborného a dalSiho vzdélavani az po
vysokoSkolské vzdélavani a vzdélavani dospélych. Hlavnimi cili LL a LG bylo
vytvofit vzdélanou spolecnost, v niz maji vSichni obCané rovné pfileZitosti, které
jim umoznuji Celit vyzvam méniciho se pracovisté, zejména v souvislosti
s rozSifenim digitalizace v poslednich 20 letech.

Kontrolni skupina odbornikll rovnéz uvedla, Ze v Anglii existuje rozdil v nabidce
CEIAG (Career Education Information Advice & Guidance - Poradenstvi a
odborné vedeni v oblasti kariérniho vzdélavani) mezi vefejnym a soukromym
sektorem. Existuje Siroka Skala zdroju kariérniho fizeni s riznou kvalitou. Nékteré
programy jsou zameéfeny na absolventy Skol a / nebo absolventy vysokych Skol a
jsou vysoce strukturované, s cilem poskytnout kandidatiim osvédc¢ené, testované
a dobfe promyslené kariérni postupy, jak v socialnich sluzbach a pédi, tak v NHS.

Nékteré byly také vysoce ohodnoceny a pfezkoumany nezavislymi odborniky.
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V jinych oblastech, a zejména v oblasti vzdélavani a odborné pfipravy dospélych,
existuji programy, které vS§ak mohou byt kvuli problémdm s financovanim pokryty

nahodile.

b) Diskuze

Alternativy k souCasnym politickym moznostem prezentované projektem
ACUMEN

ACUMEN navrhuje novy pfistup pro rozvoj podpory a zdroji kariérniho Fizeni.
Povazuje fizeni kariery za predmét, ktery se ma vyuCovat;, jako soubor
kompetenci, ktery ma byt vypracovan a aktualizovan; soubor dovednosti, ktery
bude pouzit znovu a znovu v prubéhu celého pracovniho Zivota. Povazuje
dovednosti fizeni kariéry za kliCové faktory, které nakonec definuji dosazeni nebo
nedosazeni udrzitelné kariéry. Vidi dovednosti fizeni kariéry jako kliCové

determinanty socialniho a ekonomického blahobytu.

ACUMEN nabizi Sirokou Skalu vzdélavacich materiald, které jsou navrzeny a
vyvijeny s ohledem na nejnovéjSi digitalni technologie a platformy. Kariérni
management je oblast vyuky, ktera je zaméfena na dospélou pracovni silu, ktera

je vylou€ena z tradi¢nich institucionalnich sluzeb.

Projekt ACUMEN vyvinul komplexni model pro novou intervenci kariérniho fizeni
v celé Sifi vzdélavani dospélych. Uplatiuje pfistup ab initio k rozvoji této nove
oblasti a uspokojuje potfeby dospélych studentu pfimo béhem jejich pracovniho
zivota pomoci zdrojl, které se zabyvaiji 4 kliCovymi tématickymi oblastmi. S cilem
poskytovat poradenské sluzby, které jsou stale Castéji soucasti celkovych politik
celozivotniho uceni Clenskych statd, je vyvinuty model ACUMEN relevantni a
pouzitelny ve vSech prostredich pro vzdélavani dospélych a navazujicim dalSim

vzdélavani.

Projekt ACUMEN navrhuje vyuzit obecného pfiklonu k novym technologiim mezi
dospélymi obyvateli tim, Ze jim poskytne potfebné znalosti, které jim umozni
pouzivat tyto technologické platformy smysluplnym zplsobem, coz pomize
podpofit efektivni fizeni kariéry. Jen poskytnuti autonomie dospélym studujicim
ke spravé jejich kariérnich postupu, jako dobrovolné aktivnich studentu, ktefi jsou
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schopni efektivné prozkoumavat, hodnotit, posuzovat a postupovat, muze byt

dobré pro jednotlivce, pracovni trh a poskytovatele kariérniho poradenstvi.

Podpora role vzdélavateld dospélych, experti v oblasti rozvoje pracovnich sil,
poskytovatell sluzeb zaméstnanosti a manazerul lidskych zdroju v tomto novém
kariérnim planovani pomaha rozsifit zakladnu znalosti a dovednosti kliCovych
odborniku, ktefi jsou asto povéreni poskytovanim podpory v kariéfe. Pomaha
dospélym studujicim délat erudované rozhodnuti a vybudovani téchto
prufezovych dovednosti bude mit pozitivni dopad na vysledky vzdélavani po
mnoho dalSich let. Vzhledem k blizicimu se nedostatku dovednosti v nékterych
kliCovych vysoce cenénych primyslovych odvétvich, ¢im bude lépe a dobfe
provedena informovana volba nasledného vzdélavani, ktera mize byt ucinéna
periodicky, tim budou lepSi vyhlidky pro dotéené osoby a ekonomiku jako celek.

Efektivni Fizeni kariéry muze mit kladné uc€inky na celé vzdélavani a ekonomiku.

Zdroje kariérniho fizeni ACUMEN jsou pfinosem rovnéz pro manazery lidskych
zdrojd. Vymeéna zaméstnancl muze byt velmi drahy a ¢asové naroény proces a
muze néjakou dobu trvat, nez se novi zaméstnanci vyrovnaji tempu své nové
prace nebo se dokonce nauci etiku spole€nosti. Je mnohem vyhodnéjsi povzbudit
ty, ktefi jsou jiz zaméstnani k ziskani novych dovednosti, ¢ehoz Ize nejlépe
dosahnout pomoci odbornikd v oblasti lidskych zdroji v kontextu strategie Fizeni

kariéry jejich pracovni sily.

ACUMEN feSsi skute¢né evropskou zaleZitost a je nejvhodnéjsi fesit ji na evropské
urovni. Nejdalezitéjsi je, ze dospéli, ktefi dokon¢i plan kariérniho fizeni, pfinaseji
s sebou znacny soubor dovednosti, at' uz pokracuji ve sve kariéfe kdekoliv, a kdyz

pfijde pfilezitost nebo nutnost zmény kariéry, mohou je uplatnit.

Projekt ACUMEN se komplexné zabyva dovednostmi fizeni kariéry v evropském
kontextu a poskytuje nastroje a zdroje, které jsou lokalizovany tak, aby uspokojily

potfeby dospélych studentl v kazdé partnerské zemi.
c) Realizace

Rakousko
Upfednostriovanymi moznostmi navrhovanymi dotazovanymi zucastnénymi

stranami jsou tedy vzdélavaci opatfeni, ktera by byla vyvijena a navrzena ve
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spolupraci se vSemi zminénymi partnery. Bylo by vSak zasadni, aby poskytovatel
vzdélavacich Skoleni byl vyhradné zodpovédny za rozvijeni vzdélavacich vstupd,
procesu a individualizované podpory. Také praktické zkuSenosti dotazovanych
zucCastnénych stran ukazuji, Ze je ddlezité, aby hlavni odpovédnost prevzali
poskytovatelé vzdélavacich Skoleni.

Pfi realizaci navrhované moZzZnosti existuje naléhava potfeba trvalého dialogu
mezi vSemi zuastnénymi stranami, v€etné pohledu a nazorl studentd. Dale je
zasadni, aby byly vysledky uCeni zcela transparentni pro vSechny €leny, ktefi jsou
zapojeni do procesu, v€etné - nebo zejména - pro zaky. VSechny strany musi
védét, jaké cile budou dosazeny, kdy, jak a pro¢ jsou definované cile dulezité.
Hodnoceni a mérfeni vysledkl a cili je podstatnou soucasti projektu, ktera

zajistuje, ze proces uceni probiha podle planu a jsou spinény stanovené cile.

Kypr

Strategie by méla byt zaloZzena spiSe na holistickém pfistupu nez na hledani a
nalezeni zaméstnani pro klienta. Pro efektivni celozivotni poradenstvi by méla byt
pouzita kombinace intervenci, orientace na zakaznika a komunikativnéjSich
pristupu. Pravomoci kariérnich poradct by mély byt monitorovany a pravidelné
vyhodnocovany, nebot’ to zajisti zlepSeni poskytovani sluzeb a vyrovnany pomer
nakladl a pfinosu pro vladu i ob&any/ individualni osoby.

ICT technologie a sebezdélavani mohou byt dllezitymi nastroji pfi zavadéni
politiky celozivotniho poradenstvi. Mohl by byt vytvofen soubor nastroja
s aktivitami, které by pomohly jednotlivcim rozvijet schopnosti kariérniho Fizeni,
stejné jako pro kariérni poradce v ramci zlepSeni a aktualizace znalosti v oboru.
V neposledni fadé by méla byt vytvofena sit mezi vefejnymi a soukromymi

sluzbami s cilem lépe podporovat a provadét politiku na narodni urovni.

Ceska republika

Nejvétsi vyzvou pro fizeni kariéry je pripravit vzdélanou pracovni silu od mladych
lidi, ktefi ukoncuji vzdélavaci proces aZz po stavajici pracovni sily, coZz umozni
zménit kariéru na vhodnéjsSi misto pro své individualni potfeby a potfeby trhu
prace. VSichni dotazovani zuc€astnéni spatfovali mezeru v nedostatku zdroja
kariérniho fizeni dostupnych v Ceském jazyce. Kariérni dovednosti v oblasti

vzdélavani a zaméstnanosti a jejich hladké fungovani jsou témata, ktera od
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nedavné doby ziskavaji na dulezitosti. Pfizpusobeni potfeb trhu prace potencialu
obyvatel hraje vyznamnou roli nejen v Zzivoté jednotlivcu, ale také v rozvoiji
spolecnosti jako celku.

Na trhu existuji informace, poradenské zdroje a média tykajici se kariéry, které
musi byt pravidelné aktualizovany, inovovany a rozSifovany. V zajmu
komplexniho pfistupu bude zapotfebi vytvofit nastroje kariérniho Ffizeni pro
cilovou skupinu zaméstnanych lidi, ktefi méni svou kariéru na rychle se
rozvijejicim Ceském trhu prace. Tato ¢ast by fungovala v souladu s konkrétnimi
pravidly a pomohla by zlepSit Sance lidi na trhu prace a soucasné zajistit potfeby

zaméstnavatelQ.

Némecko

Kariérni kouCovani béhem zaméstnani by nejen zvysilo povédomi o vyznamu
dovednosti v fizeni kariéry, ale také by mohlo vést k uspokojivéjSim rozhodnutim
o zaméstnani, a tim k vétsi spokojenosti a produktivité na pracovisti. Nevyhodou
této alternativy vSak je, ze prubézny kariérni kou€ink by musel byt financovan, coz
by pravdépodobné vedlo k vysSim danim. Navic vysledek produktivity sluzebniho
karierniho koucovani béhem zaméstnani nelze ur€it okamzité, ale spiSe
dlouhodobég, takze by bylo téZké prokazat zlepSeni, které by ospravedinilo viadni
prostiedky. Z tohoto dlvodu povazujeme za ucinnéjSi a realizovatelnéjsi
alternativu zavedeni dovednosti kariérniho fizeni do u¢ebnich osnov ve vsech
stfednich a vysokych Skolach.

Déti by mohly internalizovat dulezité dovednosti rozvoje osobnosti a Fizeni kariéry,
aby si zajistily uspéSnou a uspokojivou kariéru. Kromé toho, kdyz vezmeme
v Uvahu fakt, ze déti jsou od pfirody zvidavé, budou potéSeni tématem, které bude
uplné jiné nez to, s €im se dosud setkaly.

PfestoZze déti v tomto véku (starsi 13 let) nemaji Zadné odborné zkusSenosti a
mozna jesté nemaji schopnost pfemyslet komplexné jako dospéli, zavedenim
dovednosti fizeni kariéry do u¢ebnich osnov bychom umoznili détem rozvijet svou
osobnost a dali bychom jim zaklady, aby z nich vyrostli pfemyslivi dospéli, védomi

si sami sebe, s vysokymi Sancemi na vyhlidku uspésné kariéry.
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Jednim ze zpUsobu zavedeni této strategie by bylo, aby se dovednosti kariérniho

fizeni staly hlavnim tématem na stfednich / vysokych Skolach.

Irsko

Ugastnici skupiny spatfuji potencial propagace zdroji ACUMEN u mistnich
organu pro vzdélavani a odbornou pfipravu.  Jako €¢len ETBI - Rady pro
vzdélavani a odbornou pfipravu v Irsku - ve spolupraci s mistnimi ETB a
propaguijici pfistup ACUMEN v profesnim poradenstvi, navrhli ¢lenové cilové
skupiny zaméfit se na to, aby projekt ACUMEN umoznil pfistup narodnim
zuCastnénym stranam, které mohou zacit pouzivat pfistup ACUMEN k Ffizeni
kariéry se svymi klienty.

ETBI je narodni reprezentativni sdruzeni pro 16 organu vzdélavani a odborné
pripravy (ETB) v Irsku. ETBI zastupuje téchto 16 regionalnich poskytovatell
vzdélavani a odborné pfipravy na urovni vnitrostatni politiky, a proto by byla
nejlepSim mistem pro politicka doporuCeni, nasledovana testovanim a
pilotovanim zdroji ACUMEN v regionalnich ETB.

Po zhodnoceni zdroji ACUMEN v ramci konsorcia projektu a jakmile bude
vesSkeré Skoleni realizovano v partnerskych zemich, bude Meath Partnership
kontaktovat zastupce Meath Adult Education and Guidance Service a Louth and
Meath Education and Training Board, aby diskutovali o vyuziti potencialu zdroju
ACUMEN a pfesvédcili je, aby se tyto zdroje a nas pfistup pilotoval s klienty téchto
sluzeb. Toto bude prvnim krokem v pristupu k zainteresovanym stranam na urovni
politiky v Irsku, které mohou doporucit pfijmout zdroje a pfistup ACUMEN ve

v8ech poradenskych sluzbach.

Italie

ZucCastnéné strany uvedly, Ze dovednosti v oblasti fizeni kariéry jsou mimoradné
uziteCné a cenne jak pro ty, ktefi pracuji, tak pro ty, ktefi se chystaji vstoupit na
trh prace. Nicméné jsou ddleZité ve vSech fazich a rozdily mezi jednotlivymi
fazemi pracovniho Zivota by mély byt zohlednény pfi zvazovani riznych urovni
dovednosti: pfed zahajenim prace; pfi pfechodu od vzdélani k praci; v praci; v
nezameéstnanosti; pfi pfipravé odchodu z prace nebo redukovani prace.
Myslenka urovni nabizi také potencial pomoci zhodnotit efektivitu intervenci ke

ZlepSeni dovednosti fizeni kariéry. Jeden z ucastnik( navrhl, Ze bychom si
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dokazali predstavit urovernni dovednosti v kontinuu, kde védomi vlastnich
dovednosti a schopnosti pfedstavuje zakladni uroven, autonomie je na
mezistupni a proaktivita je na konci (nejvyssi uroven).

Vzhledem k tomu, Ze v Italii nemame narodni ramec CMS, by nejlepsi strategie
mohla byt zdola nahoru. Cilem je vybudovat sit’ lidi, ktefi maji zajem o dovednosti
v oblasti kariérniho managementu, vySkolit je a pomoci jim vyuZit zdroje ACUMEN
pro svou préaci. KliCovou otazkou je zabyvat se zasadni ulohou, kterou pfiméfena
podpora dalSiho vzdélavani zaméstnanych dospélych hraje pfi dosahovani
kvalitnich vysledkd uceni, zejména v novych oborech, jako je Fizeni kariéry, kde

jsou specifické soubory dovednosti nezbytné k zajisténi kvalitnich vysledku.

Spojené kralovstvi

Vize Strategie kariéry (zvefejnéna 4. prosince 2017) ma za cil vytvofit spolecnost,
v niz maji vSichni obané dovednosti, které jim umozni vypofadat se s novymi
technologiemi, které méni Zivoty, ¢imz se lidé mohou volné pohybovat mezi
pracovnimi misty, regiony a zemémi. Vefejné dostupné zdroje, jako je Narodni
kariérni sluzba vlady Spojeného kralovstvi, mohou byt pouZzity jako odrazovy
mustek nebo inspirace pfi navrhovani novych zdrojd. Odbornici naznadili, Ze dalSi
otevifené zdroje mohou byt vyuzivany podobnym zplUsobem; avSak musi byt

nejdfive zkontrolovany z hlediska kvality, jelikoz kvalita a uzite€nost se ruzni.
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